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Nell'analisi delle forme e delle possibilita dello sviluppo locale & recentemente emerso
un “paradigma” che propone una linea d'intervento nuova, fondata sul sostegno alla
formazione e all’'evoluzione di sistemi locali di sviluppo. Questa logica incoraggia
interventi locali dal basso, modellati su ciascun territorio, integrati e pensati su un
nucleo composito di attori istituzionali, sociali, imprenditoriali, pubblici e privati.
Secondo questa particolare linea interpretativa la crescita economica di una regione
non dipende solo e soltanto dai talenti imprenditoriali espressi, ma dalla qualita
dell'ambiente socio istituzionale locale, dalla qualita e dalla quantita di relazioni che
vengono ad instaurarsi tra gli attori del territorio. Si & finalmente capito che la
conoscenza & un fenomeno diffuso e certo non pud appartenere a nessun centro.
Solo l'interazione delle dinamiche locali puo fare emergere gli interventi e le progettualita
piu adatte allo sviluppo di un'area territoriale.

L'evoluzione di un territorio viene cosi strettamente rapportata ai bisogni e alle realta
locali, alle risorse ed alle specificita di area.

E' in questa logica che si vuole muovere nel proporre una analisi dei sistemi di sviluppo
locale che tenga conto non soltanto delle tradizionali variabili socioeconomiche, sulle
quali solitamente si & appuntata |'attenzione degli studiosi e dei pianificatori, ma anche
delle variabili legate al contesto socio-antropologico, culturale e relazionale locale.

€ 12,00

ISBN: 978-88-96771-55-6

- PARADIGMI SOCIOLOGICI
PER LO SVILUPPO LOCALE

lo sviluppo locale

ici per

iolog

igmi soc

Parad

a cura di

Gabriele Di Francesco
e Everardo Minardi

Homeless & Book







LAVORI IN CORSO

La collanz & espressione del lavoro di studio e di ricerca condocto dai sociofogi
dell’Atenco teramano nelle rispetzive sedi didarriche e structure di ricerca. Con i testi
qui pubblicati si vuole manifestare interesse e attenzione che i ricercatori sociali
pongona nei confronti della socierd jocale ¢ regionale.

1l conitaro redazionale & composto da:

Mimmo Carrieri, Fmilio Cocco, Rossella Di Federice,
Gabriele Di Francesco, Consuelo Diodati, Paolo Giunsarelli,
Pierfranco Malizia, Fverardo Minards (coordinatore), Salvatore Rizza,
Monica Sassaselli, Daniele Ungaro, Agnese Vardanega,
Roberso Veraldi (vedatiore), Angeln Maria Zocchi.



Finito di stampare nel dicembre 2003
dalla STAMPA OFFSET RAGAZZINI & C.
via Masoni, 26 Faenza - tel. 0546/28230

ISBN: 978-88-96771-55-6

PARADIGMI SOCIOLOGICI
PER LO SVILUPPO LOCALE

A CURA DI

GABRIELE DI FRANCESCO
i
EVERARDO MINARDI



Indice

Introduzione, Everardo Minardi pag. 7

1. Sviluppo locale e pianificazione sociale:
dalla progettazione “Uhuminata’ alla progetrualica
“relazionale”, Gabriele Di Francesco » 13

i 2. leggere il cerritorio: aspetti etnografici e

socio-antropologici, Elisabetta [YAmbrosio » 57

3. Gli strumenti dello sviluppo locale
: Daniela Rinaldi » 89
: 4. Daudit del rerrivorio, Danicla Rinaldi » 97

5, Risorse umane c responsabilitd sociale delle imprese
nella costruzione dei sistemi economici loczli
Alfredo Branzanti » 113

6. Il bilancio sociale delle imprese, Andrea Casadei » 131

7. Per un’economia cosmopolita. Un contributo sociologico
in merito al rapporto tra ctica ¢ finanza

Michele Marcheiti » 135
8. Lintegrazione socio-sanitaria per lo sviluppo del territorio
Rosa Angela Ciarvocchi » 171
9,  Una introduzione al rema della produzione culrurale
i Roberro Veraldi » 201
10. Le variabili del rempo libero e del turismo nello sviluppo
! . . . . P R . ) - Y enen : X an
i I‘tesn' qu Pubbhc%“ rapprescntaro 1 risulbrati di una ricerca sui “Nuovi modelli : locale, Rosa Angela Ciairocch: » 233
' di sviluppo locale™ finanziara coa i fond: di Areneo (ex 60%) artribuiti a
-l Everardo Minardi. La ricerca & stata condotta presso il Dipartimento di Teoria

L S S .
dei sistemi e delle erganizzazioni, diretto da Maria Luisa Bassi.







ROBERTO VERALDI

9, Una introduzione al tema della
produzione culturale

Approfondimenti sulla semantica di cultura

A} Quadro generale di riferimento

Dobbiatno ripercorrere le rappe della nascita della sociologia della cul-
curay infattl, a partire dagli anni 20 ’30, nasce in Germania una nuova
tendenza culturale (porremmo definirla un nuove paradigma culaurale
allinterno della stessa sociologia), per designare la totalith dello studio
dei rapporti storicamente osservabili, in una prospettiva sia universale,
sia locale e comparara, ta 1 sistemi culrurali — dove perd il concetto stes-
so di cultura & limitato agli elementi della cosidderta cultura umanistica
(religione, arte, morale, diritto) ¢ la scrucrura, Pattivith e gli interessi della
collettivita che tali sistemi producono e dai quali sono orientate ¢
influenzate o artorno ai quali si organizzano, come le classi sociali o le
associazioni religiose.

Ii primo che tentd di dare organicith a questa idea fu, senza dubbio,
Scheler: la sua analisi si basava sull'idea di una sociologia della culeura
(Kultursoziologie) che aveva come oggerta privilegiato di osservazione, le
azioni sociali, condizionate da fatrori ideali o spirituali. Queste azioni
vanno distinte da quelle che sono condizionate da fattori reali, come gl
impulsi mareriali (tra cul annotava Uistinto sessuale, e il bisogno di nutri-
mento} o il desiderio di potenza: queste ultime sono oggetto della socio-
logia reale (Realsoziologie).

Alla sociologia della cultura atteibuiva come compite principale quello di:

- Individuare i processi di differcnziazione e di integrazione delle prin-
cipali forme di sapere o conoscenza (miti e leggende; linguaggio popo-
lare; conoscenza religiosa; la conoscenza positiva; il sapere tecnologico),
emerse nel corso dello sviluppo storico delle societd;

- Accerrare lc forme di cooperazione intellettuale e spitituale che si rezliz-
zano avendo per base la scienza, il diritto, Varte, la medicina, la religione;
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- Studiare il ciclo vitale — origini, maturazione, declino - dei fenome-
ni culturali globali ¢ parzialy;

- Stabilire le possibilita di realizzazione ofterte alle diverse forme di
sapers ¢ di conoscenza, in sé aUONOMC & sovrastoriche, da istituzioni,
gruppl, socierd storicamente costituite.

Cost pensata, la sociologia della cultura, verrebbe a comprendere sia [a
sociologia della conoscenza, in senso stretto, siz la sociologia dell’arte ¢
del diritto, e della religione. Premessa la distinzione tra i fenomesni cul-
rurali, i quali floriscono, variano, deperiscono, ma al quali nor & mai
ascrivibile nessun progresso, ed i fenomeni della civiltd, i quali per con-
tro progrediscono verso stadi di sempre maggiore efficienza, adeguatezza
alo scopo e razionalita.

Alfred Weber accomuna la sociologia della cultura alla sociologia della
storla nel scnso pili ampio, ciot: il suo compito sta nello spiegare cid che
& empiricamente accertabile quanto alie condizioni oggertive e soggetti-
ve che producono questi fenomeni culrurali, mediante un’analisi com-
plessiva, siscematico-strutcurale, della rotalich storica,

A differcnza della vecchia sociologia della storia di Saint- Simon,
Comte, Spencer, rifiuta la componente evolutiva (o cvoluzionistica) e,
con essa, lidea del progresso necessario attraverso stadi successivi che
segnano la transizione, per esempio secondo Comte, dalla mentalica reli-
giosa a quella metafisica, ed infine a quella scientifica. Presentare religio-
ne, filosofia, scienza come stadi successivi di sviluppo ¢ pertanto un erro-
re, poich¢ si tratta di fenomeni tra loro eterogenei, presenti in ogni fase
dello sviluppo sociale.

Quanto al movimento della cultura, esso non conosce alcun progresso
artraverso la storia, ma i suo profilo risente delle influenze delle grandi
aree culturali orientzli ed occidentali.

Per Karl Mannheim, parlate di sociologia della culrurz, significa parla-
re di studio sociolegico degli atri simbolici. La capacie di simbolizzazio-
ne e di oggettivizzazionc dei simboli creati appartiene al GEIST (spirito,
intellcero). La sociologia della cubtura viene per tale via a idenxificarsi con
la sociologia dello spirito.

Essa ¢ suscertibile di venir sviluppata a tre differend livelli:

- A livello di sociologia generale i fenomeni singolari della storia sono
costruiti come combinazioni particolari di tendenze sovrastoriche; le
categorie generali della sociologia, applicate in questo caso alle relaziont
tra atti simbolici e strurture collettive di vario tipo, hanno la precedenza
sulle categorie della descrizione storica;
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- A livello di sociologia comparata si vuole invece stabilire quali sono
le somiglianze e lc variazioni delle espressioni arcistiche, giuridiche, reli-
giose, filosofiche, all'incerno di tipt di collettivia;

- A livello di sociologia storica, ci si concentra sulle singole manifesra-
zioni spirituali di una determinata collettivizd, sullz loro genesi, trasfor-
mazione, conKNuItd o regressione, in rapporto alla peculiare dinamica
storica della collemrivied consideraca.

Intesa attraverso tale scrutturazione, la sociclogia della cultura dovreb-
be fornire un quadro di riferimento generale per inserirvi la sociologia
della conoscenza.

In tempi recenti si & notata una certa ripresa dell’intercsse per il con-
cetto di sociologia della conoscenza. Vi hanne conrribuito:

- la diffusione degli studi sul pensiero di Gramsci, non solo in Tralia ma
anche in Francia e Gran Bretagna, con 'attenzione che esso reca al ruolo
degli ineellectuali come produtrori e mediatori culrurali ad use della clas-
se sociale da cui emergono o a cui si riferisconos

- lo sviluppo di una corrente strutruralista in seno al marxismo;

- lz crescita ¢ Vapprofondimento degli studi di semiotica generales

- la critica della cultura di massa e della comunicazione di massa con-
dotta dagli csponenti della teoria critica della societa.

B) Il concetto di cultura

Noi tutti ci consideriamo individul unict dotati di opinioni, gusti, abi-
tudini e manie personali. Noi abbiamo soltanto qualche vaga interpreva-
zione sulle varie culiure presenti che soro, potremmo dire, l2 somma di
tdee, di schemi mentali e abirudini, che caratrerizzano la vita delle varie
culture, Spesso non riflettiamo su questo, proprio perché la culrura che
respiriamo, viviamo e pratichiamo appartiene ad ognuno di noi in mante-
ra quasi scontata: soltanto aprendo un confronto verso le culture aicre,
potremo visualizzare la consapevolezza delle differenze o delle somiglian-
ze culturakh,

Una concezione condivisa di culeura &

Tutto cio’ che deve la sua creazione all azione cosciente e tendenzialmente
libera dellwomo, cioe il patrimonio intellesiuale ¢ materiale relativamente
stabile ¢ condivise, proprio dei membri di una determinata collentivita’ e
costituito da valori, norme, definizioni, linguaggi, simboli, segni, modelli di
comportaments, oggerti materiali.

Gli esseri umani nascono con uno scarso corredo di comportamenti
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innari, ma con grandi capacicd di apprendimento. T noserl comportamen-
ti innad si limitano a:

- riflessi {cioe risposte antomatiche a stimoli);

- pulsioni {cioe bisogai biologici innati}.

Questi comportamenti seno si innati ma, diversamente per quello che
avvienc per gl animali, non sonoe sufficienti & garantirgli la possibilich di
vita.

Le grandi capacita di apprendimento di cui le donne e gli uomini sono
dotati prendono il posto dell'istinto, che regola la vita animale, e danno
loro non solo la possibiliea di appropriarsi degli strumenti necessari alla
sopravvivenza, ma anche la facolta di imparare a pensarc, sentire, crede-
re in un certo modo: [a possibilick di fare cultura e di interagire con essa;
meglio, la possibilita di essere pariecipi di un modello culturale che tnre-
ragisce con altri.

Ogni cultura & un prodorto storico, ed & formarto da innumerevoli ele-
menti che, anche se hanno raggiunto un certo grado di integrazione,
hanno comunque in gran parte erigini eterogence, essendosi formati nel-
Pincontro tra societa e culture remote nel tempo ¢ nello spazio.

Al riguardo & utile ribadire la relacivitd del grado di condivisione def
patrimonio culturale all'interno della stessa collettivita; la lingua (e le sue
implicazioni) & uno dei tratii culturali che fino a oggi sono statt maggior-
mente condivisi dai membri di una stessa societa.

La cultura & inolire un prodotio 1n parte cumularo perché il volume
complessivo detla cultura che un individuo o una generazione hanno a
disposizione & enormemente superiore al volume che producono.

E, inoltre, un prodotio in continua elaborazione, in continua evoluzio-
ne, che pud avere ritmi pitt o meno veloci 2 seconda dei tipi di compo-
nenti: si pensi a quelli, rapidissimi, delle conoscenze tecnologiche del XX
secolo.

Uenorme variera delle forme culturali fa st che non sia sempre agevole
confrontare culeure diverse, anche perché ¢’2 sempre il rischio dell’etno-
centrismo (1a tendenza a gindicare le altre culrure nei termini della pro-
pria, e si cerca allora di collocarsi in una prospertiva di relativismo culzu-
rale che comporta l'idea che una culmra possa essere compresa solo sulla
base dei valori che le sono propri, nel suo contesio ¢ anzlizzara nellz sua
globalita.

[ tentativi di interpretazione del concetto di cultura, mettono in evi-
denza la multidimensionalith del conceto stesso, potremmo dire meglio,
la moleeplicith dei parametri occorrenti a precisarne i significar.
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C} Le carateeristiche che definisconre una cubaara

Dobbiame partire dal concetto comune di cultura: uno sile di vita di
una societd considerato interamente, e non solo a quel tratti che essa stes-
sa considera di pin alto fivello o pit desiderabili.

Da questa breve esposizione risulta che per lo scienziato sociale non
csistono individui o societh senza cultura: ogni sociery, per quanto sem-
plice, possiede una cultura e cost pure ogni cssere umano, nella misura in
cui & parrecipe di una cultura (Lintor, 1945).

Il concetro di culrura, pertanto, riguarda gl innumerevoli aspetsi del-
Pesistenza umana:

- insieme di regole o di principi che determina i comportamenti wmani;

N lC Crc‘dcn AN

- gl atteggiamenti;

- i valori e gli ideali che cararerizzano una particolare popolazione o
socIctL.

Brevemente, possiamo soffermarci su alcuni tratti distintivi.

a} stmboli: diversamente daglt animali che reagiscono automaticamen-
te e univocamente {comportamenti), gl esscri umani hanno la possibili-
ta di elaborare in maniera relativamente autonoma gli stimoli a cui sono
sottoposti. Questi stimoll possono provenire dallinterno (motivazioni
interne dell'individuo) o dall’'ambiente esterno e scegliere tra pits possi-
bilira. Perranto potranno avere rezzioni diverse in base agli scmoli. Gl
esseri wmani elaborano gli stimoli interni ed esterni attraversi segni e sim-
boli, che nel loro insieme costiruiscono il sisterma simbolico. Tramice
questo sistema simbolico 1 soggerti di un gruppo conoscono e costirui-
scono la realta.

b} linguaggio: & Pelemento essenziale di ogni cultura, E costituito della
realtd sociale in quanto & codice stabilizzatore di significati condivisi e
veicolo ~ mediante i segni- degli stessi significati, dei simboli, delle rap-
presentaziond collettive, nonché primaria fonte di socializzazione.

¢) valori: 'insieme delle opinioni condivise su cid che & ritenuto buone,
giusto, desiderabile, sia esso da raggiungere o de conservare, opinioni in
bzse alle quali vienz espresso un giudizio sulla correrterza, l'adegratezza,
Pefficacia delle azioni proprie e altrui. T valori sono anche dei criteri sim-
bolici di valurazione dell’azione sociale ¢ in quanto tali influenzano il
comportamento, le modalic e le finalita dell'azione sociale stessa.

d) norme: sono il prodotto pilt o meno cosclente volto a regolare ¢ a
integrare il funzionamento della seciety, ma sono anche i prodeotto della
tradizione, dell’autorirh, della consuerudine.
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Posstamo distinguere tra:

- norme d'use o rituali, le usanze, le consuetudini di una cerca socleta
o di un certo gruppo;

- norme di costume, che si riferiscono a situazioni di sempre maggiore
rilevanza sociale {come la osservanza dei codici di deonrologia professio-
nale);

- norme morali, specificazioni delle norme di costume in quanro piit
prossime ai valori fondamentali che orientano i membri di un sistema
sociale;

- norme di diritio, norme giutidiche;

- norme tecniche, quelle che intendono regolare le artivita produtive
ed espressive di caratrere ticorrente, allo scopo di ottimizzare sia I'uriliz-
20 delle risorse necessaric sia il risultato finale (es. addestramento delle
forze armate).

Esistono delle altre differenziazione proprie del concetto stesso di cul-
tura o di culture. Proviamo ad accennarle:

- Subculrura/controcultura: come un aggregato tendenzialmente omo-
geneo di conoscenze, valosi, norme, credenze, stili di vita capaci di con-
traddistinguere un gruppo sociale. Luso del termine subcultura non
implica, di per s¢, il conflitto con la cultura dominante in quanto pud
rappresentare una variante differenziata o specializzara oppure un cle-
mento storicamente costitutivo; ma quando una subcultura incorpora
nella quasi toralitz elementi che si presentano o vengono percepit come
radicalmente oppost alla cultura che li ospita, si tende (forse con sempli-
citd) a chiamarla controcultura, intesa come rifiuro etico-comportamen-
rale dcll'insieme dei valori e delle norme dominanti.

- Culrura mazcriale/cultura non materiale: appartengono alla prima
accezione gli oggetti, le cose, i manufati prodotti dagli esseri umani. A
questi si conerappongono i significati, 1 valori, i simboli, le norme, i lin-
guaggl e tutri i prodotti non materiali. Tale sitwazione produce delle cri-
tiche se prendiamo, ad esempio, un oggetto a noi caro tecnologicamen-
te ¢ fo diamo in uso ai “primitivi” dell foresta Amazzonica: il loro uso
sard certamente diverso dal noswro; di conseguenza, potremmo dire che
non & Poggetto in sé ma il suo significato a fare parte della cultura che si
prende in considerazione;

- Culrura sostitutiva/cultura non sostitutiva: nel primo caso; ci si rife-
risce a elementi culrurali che possono degenerare col empo e quindi
esscre sostituiti da elementi nuovi che li superano in efficacia o valore o
utilica (pensiamo al mezzi di comunicazione, oppure alle scienze).
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Parleremo di culrura non sostwutiva, quando ci riferiremo a elementi cul-
turali {fe linguc, la musica, la religione) che non subiscone processi di
invecchiamento in quanto noa possono {per la loro stessa narura) essere
messl in disuso.

- Culrura impliciea/culrura esplicita: gli elementi culeurali appresi senza
intenzione consapevole dz parte dell’individuo che impara possono essc-
re classificatl come impliciti. Ci si riferisce soprarrurro al periedo della
socializzazione primaria, ciod quella che interviene nel primi anni di vira.
Llesempio che possiamo fare per descrivere gli elementi culrurali esplici-
ti ¢ Papprendimento di una lingua straniera. Pertanto, mentre [a culrura
esplicita & frutto di un insegnamento ad hoc, quella implicita non si
impara ma sl respira {Cfr. Cesareo, 1998].

D} 1 processi culturali

La cultura che caratterizza una certa epoca o una societd o un gruppo
sociale non rappresenra soltanto un dato, un sistema che viene riprodot-
to, un insieme di prodotti culturali che si tramandano,

La dimensionc culturale viene comunemente prodotra ¢ riprodorta
{pertanto socializzatz) acrraverso dinamiche interne ed esterne che impli-
cano e generano formazione, circolazione di idee e significatl.

Tali dinamiche sono di natura eterogenea e vanno dalla costruzione di
oggetti materiali (film, dischi, riviste o elementi che contraddistinguono
culture altre, si pensi ai jeans serapparti ad arte che rappresentano una eti-
chertatura del mondo giovanile}, ad asperd del comportamento usati per
produrre significato (la gestualitd, variabile nei diversi sisterni culrurali,
che esprime colnvolgimenro o disapprovazione).

LCappropriazione di oggetti, simboli, codici di comportamento e altri
aspetti della sfera culturale da arte dei soggettl sociali dz un lato, & fun-
zionale alla riproduzione del sistema che li ha generati o trasmessi, ma
dall’altro finisce col trasformarne, arricchirne, a volia rovesciarne il signi-
ficato, operando un processo di vera e propria produzione di cultura.

E) La comunicazione

La vira sociale si costituisce e si riproduce attraverso i processi comuni-
Cativi. .

Due sono gli elementi che carateerizzano la comunicazione:

- un sapcre che viene compartecipato;

- un essere in relazione.



Cid che viene messo in comune & un insieme di beni simbolici; la con-
dizione perché questo sia possibile & che chi metee in comune teli beni
sia In possesso (e pertanto condividaj i medesimi codici (quelli propri del
gruppo di riferimento o altri condivisi} tali da permertere delie equiva-
lenze wa sistemi di sigaificati.

Il cornune possesso di un codice, primo ma vt i linguaggio, garantisce
la comprensibilith ¢ la reciprocith wa i partecipand alla cemunicazione.

La comunicazione €, quindi, una forma di interazione in cui i soggett? che
si esprimono in uno stesso linguaggio si scambiano e producono significati.

Dara la natura del contenuto-messaggio e del rapporto tra gli interlo-
cutori, ta comunicazione non pud esserc definiza semplicisticamente una
pura trasmissione di significari tra due soggetti o tra gruppi, in quanco
innesca delle interazion; ciog, nel momento in cui qualcuno comunica
qualcosa non trasmerte semplicemente infermazioni ma, piutcosto, sug-
gerisce modelll di inrerazione, modelli di relazione con 'altra parte.

A scconda del tipo del cedice di cul la comunicazione si serve st pud
operace una prima distinzione tra comunicazione verbale e comunicazio-
ne non verbale (che qui sono soltanto accennare).

Lz prima forma comunicativa utilizzerd codici linguistici (sistemi con-
venzionali che associano significat verbali o grafici a significati concer-
wuali e che consentono Vescreizio del parlare e dello scrivere); pud assu-
mere la forma:

- della conversazione interpersonale, in cul gli inrerlocurori, ojure a
condividere il linguaggio, ne condivideno tutti i codici conzenuti;

- delia comunicazione testuale che, viceversa, non prevede la compre-
senza degli interlocutori (pensiamo ad una letrera).

Unz seconda modalita di comunicazione & quella considerata non ver-
bale, che udlizzerd codici non linguistici che integrano quelli verbali,
comunicande un surplus di informavicne. La modalita non verbale &
prevalente nella comunicazione interpersonale e comprende:

- gl elementi non verbali del parlato (come Pintonazione che puo farci
capire le intenzioni comunicative di chi parla);

- gli element cinesici {glt aspetti potremmo dire comportamento-
motorio-gestuale della fonte comunicariva).

Abbiamo fatto riferimento, se pur brevemenre e con molte lacune, alla
cornunicazione in quarito ¢ propric attraverso questa modalitd che i sog-
getti si scambiano significati rilevant per il sistema sociale: si tramanda-
no aspett essenziali per la sua riproduzione e stabilitd e costruiscono
significati altrettanto imporeanti per la sua trasformazione.
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Ira 1 processi che assicurano Pincorporazione della culiura nella perso-
nalicd individuale dei componenti di unz stessa socier, di un gruppo, di
una fistretta comuaitd, insteme con la possibilith per 1 soggetii coinvoltd
di medificarc ¢ di far elevare la propria cultura, giocano un ruolo fonda-
mentale I'insieme dei processi di socializzazione.

Si caratterizzano per lo stare nel mezzo twra il mondo sociale (Ie norme,
i valori, le refazioni tra 1 ruoli) e quello individuale di formazione della
personalita e costruzione dell’identira del soggerro.

I percossi individuali si delineano nel quadro di una appartenenza socia-
le la quale, a sua volea, non pud prescindere dalla volont degli individui
di elaborare gli elementi fondamentali della cultura di appartenenza.

La riproduzione defla cultura di un gruppo, atrraverso la formazione
dei suoi componenti, non pud essere slegara dalle modalith di elaborazio-
ne dei singoli soggetti, modalira di elaborazione che influiscono direrta-
mente sul sistema culturate. Potremmo a questo punto parlare di proces-
st di socializzazione secondo due distinti paradigmi:

- il primo merte in relazione il processo di integrazione del soggerto nel
gruppo sociale attraverso la rielaborazionc delle norme e dei valori, olwe
che della loro condivisione, privilegiando, in tal modo la stabilira del
sistema sociale ¢ la sua continuita.

- Il secondo, mette in evidenza Paspetto dinamico del sistema sociale e
le trastormazioni che subisce a causa dellinterazione dei singoli soggerri
che lo compongono. Cid serve a giustificare Iz pluralith di visioni della
realta (che possono esserz anche divergentl tra loro) e la possibilita per gfi
ateori sociali di ricoprire rueli diverst (anche in conflitro tra loro). In que-
sto modello assume un ruolo significativo la comunicazione che trasfor-
ma Ja socializzazione in un processo continuo di ricerca, scambio, costru-
zione di valori,

In generale si pud affermare che i processi di socializzazione si distin-
guono in due caregorie:

- la prima conscate l'acquisizione delle competenze socizli di base,
ovvero di quelle conoscenze e capacith che permettono ad ogni individuo
di vivere in un contesto sociale. Tale processo & in continua evoluzione
per ognuno di ot ¢ yacchiude asperti legati alla sfera: 1. cogniciva; 2.
afferciva; 3. simbolica (guesta molto Lmpertaite in quanto strettarnente
legata con la sfera culrurale delfle rappresentaziont e delie immagini del
mondo).

- la seconda categeria riguarda i processi di socializzazione secondaia,
che accompagrano l'individuo nel corso della sua intera esistenza ¢ che
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oli forniscono le competenze specifiche per operare all'interno di conre-
sti particolart e per svolgere dererminati ruoli all'interno del sistemna
sociale. Tali processi sono, per la loro stessa nattra:

1. sempre provvisori ¢ incomplets;

2 con un carareere interattivo € multidirezionale;

3. con un caratrere informale, che non prevedono situazioni struteura-
te di apprendimento, ma che offrono una moleplicita di stimoli varia-
mente rielaborati dal soggerro;

4. con un carattere valontarie; ciog, la crescente complessita del siste-
ma sociale, lindebolimento dei tradizionali vincoli di appartenenza (a
una famiglia, a una comunira, a un paese) nonché la perdita del ricono-
scimento delluniversalita dei valori producono situazioni di crescente
individualizzazione, che si uraducono spesso in situazioni di anoinia o di
devianza o, pit in generale, di angoscia esistenziale ¢ necessita di rico-
struire una rete di appartenenze.

Lacquisizione di comperenze specifiche da parce del soggetto e la sua
capacita di ricoprire ruoli sociali determinaci, presuppongono una fase di
apprendimento ¢ rielaborazione in cui giocano un ruolo daermms_l.nte {L’
agenzie di socializzazione: la famigliz, Ja scuola, il mondo lavorativo, i
gruppo dei pari. o .

Pili in generale, tuste le istituzioni (politiche, religiose, gli enti morali,
le associazioni con finalita culeurali), costituiscono potenziali agentt di
socializzazione anche se il Joro impatto & pile ristretto risperto a quello
della scuola o del gruppo dei pagi.,

Tra i principali agendi di socializzazione secondaria si collocano anche
i mass media, sia nelle loro forme pitt tradizionali (stampa, radio, relevi-
sione, cinema), sia nelle nuove forme interattive {interner).

Per fa loro pervasivith, i media tradizionali, e in particolare la relevisio-
ne, caracterizzata da modalith di consumo che prevedono spesso parec-
chie ore quotidiane di esposizione, ofirono in modo continuo e facil-
mente accessibile non solo una serie di conoscenze e informazioni per
orientarsi nel contesto sociale e politico, ma soprartutto una serie di
modelli di comporramento, di situazioni-tipo, di rzppresentazioni della
realtd sociale (o anche di realth sociali diverse e distanii dalla nostra) a
volte in aperto contrasto con quelli proposti dalle rradizionali agenzie di
socializzazione, quali la famiglia e Ja scuola.

Cid non vuol dire che bisogna guardare sempre con sospetto al modo
di proporre dei media; ciog, non soltanto manipolazione in quanto, il
sistema dei media, si costituisce all'interno di quello sociale, ¢ in recipro-
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ca interazione con esso, ed & soggetro agli stesst condizionamenri culru-
rali emergenti.

I media hanno poi acquistato un ruolo cruciale nella produzione e
riproduzione culeurale atiraverso aleune pratiche (che qui sorvoliamo)
fortemente legate al processt di socializzazione e di costruzione dell’iden-
titd. Per esempio, un versante in cui € pacticolarmente evidente il rappor-
to tra produzione culturale e socializzazione secondaria, attraverso i pro-
cessi di costruzione dell’identita, & quello delle subculeure (qui intese non
in senso dispregiatvo, ma in senso minoricario), presenti all'incerno di
un conteseo sociale.

Si tratta di quei gruppi che, per sottolineare la propria non conformi-
ta al contesto dominante, esibiscono segni di diversica rielaborando in
vario modo artefatti, prodotti mediali, oggetti decontestualizzati dal loro
ambiente originario {emico o quotidiano} e ritualizzael in maniera tra-
sgressiva allo scopo di evidenziare in modo simbolico i confini del pro-
prio gruppo ¢ rendere nette le dinamiche di inclusione/esclusione. E
soprattutto nell’ambico delle interazionl quotidiane che i processi di
incorporazione, o negoziazione, o tifiuto dell’ordine sociale hanno lnogo.

La vita quotidiana, da un laro, 2 il lnago dellabitudine, della ripetitivi-
in, dell azione non riflessiva, automalica e quindi pit soggetta ai condizio-
namenti dell ambicnie ¢ del contesto sociale; dall altvo, & uno spazio ristretro,
uno spazio aliro rispetio a quello dell azione strategica, ovientata u obiettivi
utilitaristici che predomina in allve sfeve del sistema sociale, ¢ si configura

pinttosto come ambito delln comunicazione ¢ delle reciprocita, in cui sono
possibili compartamenti che esulano dagli schemi dominanti.

Il mondo delle interazioni quotidiane si caratterizza, dunque, per un
grado potenzialmente elevato di produzione simbolica in cui gli sumoli
¢ le costrizioni, dati dal mondo esterno e dalle routine giornaliere, sono
trasformati in risorse per la costruzione di significati attraverso Uintera-
zione. Un esempio elementare di questo tipe di produzione & offerto
dalla costruzione dei cosidderti lessici fariliari, gerghi e forme di lin-
guaggio con cul | componenti di uno stesso nucleo familiare (al loro
interno) sono solitl designare e rappresentare la realta esterna.

Ci sono pot modalitt complesse attraverso le quali le interazioni nella
sfera della quoridianita contribuiscono alla produzione culturale,

Un esempio & guello della cosiddetta prodattivita del consumo dove,
attraverso un proprio modo di scelta di acquisto (sceltc sempre condizio-
nate dal mercato, dalle mode, dalle risorse culturali oltre che dalle opzio-
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ni valoriali soggettive ¢ non) 1 membri di un piccolo gruppe (o 1 singoli
soggerti} costruiscono una mappa di significati relativi alla propria iden-
ticy, alla propria visione del mondo. a partire dall'uso dei beni come
materiale significante.

F) 1l paradigma culturale: cenni statesitici!
Connessioni: i legami tra cultura e socieid

Geertz ¢ Weber, affermano che la cultura implica un significaro, cosic-
ché, noi possiamo parlare di una comuniti nei termini della sua culcura
oppure possiamo parlare di una comunitd net termini defla sua scruttara
sociale. La cultura di una comunird influenza la sua strurcuea sociale, e
viceversa.

Loggetto culturale

N

Un oggerro culturale & una espressione significativa che & udibile, o
visibile, o tangibile, o che pud essere articolara. Inoltre racconra una sto-
ria. Lo status di un oggetto culeurale & if risuttato di una decisione anali-
tica che nol compiamo in quanto osservatori; non & qualcosa di intrinse-
co all'oggerto stesso. Specificare un oggetro culturale significa prendere
una qualche parte del pit ampio sistema che noi chiamiamo cultura e
trattenere quella parte per I'analisi. Prendiamo, per esempio, il pane.
Esso non solo pud essere espressivo, ma & immerso nella storia.

La Bibbia ¢ pienz di riferimenti al pane: esso & il sostegno della vita, &
azzimo durante la Pasqua ebraica, vienc moldplicato insieme ai pesci.
Nella comunione cristiana il pane sta per il corpo del Divino.

Nel secondo dopo guerra, la generazione del baby-boom & cresciuta
nutrendost di un morbido e spugnoso pane bianco come il Wonder bread.
Esso sembrava esprimere la concezione infantile del benessere.

X diawmante culturale

Gli oggetti culturali sono fatti da esseri umani. La culears & i “signifi-
cato incorperaro in simbali” attraverso i quali gli esseri umani comuni-
cano e trasferiscono sapere ¢ abitudini; la cultura & Pesternalizzazione,
oggetttvazione ¢ interiorizzazione dell’esperienza umana,

1 Cfr. GRISWOLD Y., Sociologia dellz culrnra, T Mulino, Bologna, 1997.
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Turti gli oggerri culrurali senc prodord di uno o pit creatori. Quando
degli oggerd diventano pubblici, quando passano nel circuito del discor-
50 umano, entrano 4 fra parte della culeura e diventano oggerri cutrurali,
Sia gli oggeri culturali sia Ja gente che Ji crea e i riceve, sono ancorat ad
un determinato contesto, ciod il mondo sociale. il mondo sociale &
Pespressione con cui intendiamo i modelli e i bisogni economici, politi-
ci, saciali ¢ cultuiali che cararrerizzano un particolare punto nel tempoa.

FIG. 1.1. Il diamaste culturale

Sono stati identificari quartro elementi: creatori; oggetts culiuralis vicevito-
vi: mondo sociale.

Mondo sociale

creatore ricevitose

Oggetio culturale

I significato culturale

Quando qualcosa diventa oggetto culturale, quella cosa & gid cambia-
ta. Un oggetwo culturale ha un significato comune, condiviso dai mem-
bri della culrura. A livello di aggregato, una cultura & un “modcllo di
significati” che & duraro nel tempe. Il senso o il significaro si riferisce alla
capacich dell’oggetto di suggerire o indicare qualcosaltro.

Vi sono due tipi di significato:

- scmplice, denota una corrispondenza biunivoca.

- complesso si trova neci simboli. I simboli evocano, connotano, sugge-
riscono, implicano una varietd di significacl. Evocano emozioni forti e
possono spesso unire o disgregare i gruppi sociali.

La cultura & farea di significati complessi. Per capire la cultura dobbia-
mo essere in grado di analizzare la relazione che pud esiste tra un simbo-
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lo da un lato, e “le cose esattamente cone esse sono” dall’alero. Weber
affermo che & il mondo sociale a riflettere la cultura, e non viceversa.
afk i

Perché ubbiamo bisogno del significato?

Gli umani devono imparare a vivere. Lapprendimento negli wmani, o
diffecenza degli animali, & un processo sociale di interazione e socializza-
zlone attraverso cui si rrasmetee ta culnara.

Per Berger la paura umana ultima & il caos. Come se fosse una forrifi-
cazione contro il caos, gli essert umani cieano le culture amraverso i pro-
cesso di esternalizzazione - oggettivazione - interiorizzazione, La cultura
fornisce significato ¢ ordine attraverso Puso dei simboli.

Cultura ¢ significato nella teoria del riflesso

Che tipo di relazioni esistono tra il mondo sociale ¢ I modelli o gli
oggettl culturali?

Le prime due risposte arrivano dal funzionalismo e dal marxismo. Esse
possono essere considerate come versioni della stessa teoria del tiflesso, in
cui fa cultura ¢ concepita come un fedele riflessa della vira sociale. La
terza risposta, data da Weber, sottolinea i fatto che ¢ la vita sociale che
rifictte la culeura.

La cultura come specchio

Lidea della culturz come riflesso & la cultura ¢ lo specchio della realzy
sociale.Il significato di un particolare oggerto culturate sta nelle strurtu-
re sociali che esso rifletre. Linserimento di questo modclio riflessivo nel
diamante culeurale mostra posstamo procedere nella verifica delle cre-
denze comuni circa il legame, ad esempio, tra violenza ¢ televisione {vedi
ﬁg.2. 1.).

Questo non significa che la violenza sociale causi la violenza relevisiva,
ma solo che esiste una correlazione tra le due.

Lapproccio materialista della cultura

La premessa di fondo dell'idealismo & che la cultura pud meglio essere
compresa come marcrializzazione di idee, di spirito, bellezza ¢ verich uni-
versale. Essa & separata ¢ autonoma dall’esperienza materiale o terrena.

Gli tdealisti tedeschi def tardo ‘700 e del primo ‘800 condividevano la
nozione neoplaronica che lo spirito, I'idea, la categoria intellettuale fosse
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F1G. 2.1. Televisione e violenza nel modells def riflesso

Mondo sociale violento

*

il mondo sociale rifiette
Programmi televisivi violenti

La violenza televisiva
rifletre f2 viotenza
Creatori del mondo sociale Ricevitori

4
lLa violenza nella televisione
{oggetto culturale)

antecedenre alla realtd empirica sensitiva. Hegel trasformd I'idealismo in
un principio della storia universale.

Postulava uno Spirito def mondo che avanzava verso il suo compimen-
to alla fine della storia.

Perché le cose cambiano? Hegel rispondeva che la storia avanza attea-
verso conflitri tra forze inconciliabili. Durante alcune fasi, una forza
domina (la tesi), ma il suo dominio genera nuove crisi (antitesi), ¢ alla
fine le idee e le forze dominant sono superate e sostituite da una nuova
forza che riconcilia le vecchie tesi ¢ antitesi (la sintesi). Questa sintesi
diventa la nuova tesi, genera conflitti e cost via.

Feuerbach sosteneva che lo spirito del tempo era un prodorro di con-
dizioni materiali.

Cid che la concezione marerialista implica per la sociologia della culru-
ra & che la religionc, i valori, I'arte, le idee, le leggi e la cultura in genera-
le sono prodotti della realts materiale e che dovremmo analizzarli in
quanto tali.

Il materialismo stovico

Net termini del materialismo storico, il punto di partenza di ogni ana-
lisi resta sempre | homs faber (uomo produtrore), gli uomini che favora-
no per sostenersi attraverso la produzione ¢ la riproduzione.

Per Marx non solo le cose materiali, ma anche la stessa coscienza sono
prodotti sociali, e lo stesso pud dirsi di tueto cid che chiamiamo cultura.

La cultura, il governo, la religione, la politica e le leggi crano tutte
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“sovrastrutture” poste su una base faria di forze materiali di produzione
¢ delle loro fondamensta economiche.

Lessere sociale degli uomini determina la loro coscienza. Parlando del
cambiamento sociale rivoluzionaric Marx sosteneva che si doveva fare
una distinzione tra [a trasformazione materiale delle condizioni economi-
che di produzione ¢ le “forme ideologiche, atrraverso cui gh uwomini
divenrano coscient di questo cenflitto e si battono”™

In alire parole non si deve giudicare un periodo di trastormazione, ma
si deve spiegare la coscienza del periodo con le coptraddizioni della sua
vira materiale,

Le idee dominans di una socicth sono le idee della sua classe domninan-
te. La cultura & inevitabilmente determinara dalla vira materiale di una
sociera.

Williams ha affermato che gli analisti che si ispirano a Marx doviebbe-
ro rivedere il loro concetto @i sovrastruttura, che deve intendersi come un
insieme collegate di pratiche culturali che sono influenzare dalle condi-
ziofni economiche.

Linee di vicevca della rradizione marxista

Un gruppo particolarmente influente di pensarori che applicarono
Panalisi culeurale di Marx & stato quello della scuola di Francoforte.

Essi criticavano i prodorti culturali di massa per esserc divenuti sempli-
ci merci, che scoraggiavano la protestz sociale riconcilizado i consuma-
tori con fa loro esistenza. In questa critica la scuola di Francoforre utiliz-
zava l'espressione industria culrurale per sorrolinearc la natura antidemo-
cratica della cultura popolare.

Per esempio, fa musica popolare radiofonica & stata accusata di essere
una semplice ripetizione del gid noto che delizia il pubblico per la sua
familiarita e non certo per la sfida del nuovo. Psicologicamente, il risul-
tato & una regressione infantile piuttosto che un risveglio iatellertnale. La
paura degli studiosi delia scuola di Francoforte era che la gente sarebbe
stata troppo instupidita dai mass media per protestare, o anche accorger-
si, quanto le lore fiberth fossero scomparse.

Nel fratrempo, a meta secolo, wn'altra teoria - il funzionalismo - si stava
dimostrando straordinariamente influente.

Essa conservava il modello riflessivo della cultura offrendo al contem-
po un organico resoconto delle relazionl sociali nmane.

Concepiva la vita sociale dell’uvome come una tendenza sistemica all’ar-
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monta. I marxismo concepiva la vita sociale deluomo nel termini di
una dura lotta interrorra solo dalla morte.

Cultura e significare nella sociologia funzionalista

Per la teoriz del riflesso, in primo luogo, 'idea che “la cuitura rifferte
la socierd (o la scrutrura sociale)” fornisce un modello della connessione
tra cultura e societd e suggerisce la direzione principale della relazione di
influenza. In sccondo luogo, questo modello permette che st utilizzi la
caltura come testimonianza sociale. _

Entrambi questt clementi sono parti costitutive dell’ immagine funzio-
nalista di una forre congruenza tra culeura e struttura sociale. Tessenza
del funzionalismo ¢ che le socicth umanc, per conscrvarsi, esprimono
bisogni concretl, e le istituzioni sociali sorgono per soddisfare questi
bisogni. Dal punto di vista del pubblico un'opera culturale & uno spec-
chio di se stessa o una finestra su alira gence?

Per Berger I'esternalizzazione e Vinteriorizzazione sono arti non neces-
sarfamente compiuti dalia stessa petsona. Nel tempo la transitoriett del-
immagine riflessa scmbra combartere con Peffettiva permanenza
mostrata da molte opere di cultura. Gli oggetti culturali spesso idealizza-
no taluni aspetii dell’cspericnza sociale, o sottolineanc alcuni aspetti
meno positivi per fare critica sociale.

Per Platone gli oggetti culturali metrono in primo pianc il sensaziona-
le. Baxandall, un esempio dei modelli riflessivi funzionalisd, suggerisce
un modo per tradurre il modelle riflessive di base sul diamante culeura-
le, in tuttl i suol punti e le sue connessioni.

Il suo studio sui pittori iraliani del XV secolo ha dimostrato come le
apere di questi pittori riflettessero:

- transazioni commerciali. Tl contratto tra pittore ¢ I suo cliente defi-
niva I'ammontare dei pigmentl costosi e la proporzione di opera che
sarebbe stata dipinta dal maestro, e ron dai suot allievi.

- valori mutevoli. Riflette i cambiament negli stili di consumo det ric-
chi, in modo partcolare 1l sorgere di un nuovo interesse.

- “Tocchio dell’epoca’. Capacita cognitiva e stile di un’epoca.

I mercanti e i pitcorl, rappresentanti rispettivamente la structura socia-
le ¢ la culura, erano funzionalmente adarti gli uni agli aleri.

Si evince che: a) La cultura & chiaramente selettiva, diversamente dagli
specchi. b) La cultura pud essere una riflessione, cio¢ una “considerazio-
ne di un argomento o di un'idea o di un fine generalmentce con il propo-
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siro di comprenderlo o di accettasto o di vederlo nelle suc intime relazio-
ni”. ¢} Arcraverso la cultura gli esserl umani possono rifletcere sulla loro
esperienza sociale e individuale.

Cultura e significaro nella socivlogia weberiana

Sia la versione funzionalista che quella sia quella marxiana della teoria’

del riflesso riconoscono che la cultura e la strutcura sociale esercitano
mutua influenza una sull’altra, ma entrambe rendonoe ad accentuare una
freccia casuale che va in una sola direzione: la societa causa fa cultura. Nei
termini del diamante culturale la freccta punta verso il basso.

Weber non pensava che la cultura semplicemente causasse la serutcura
sociale. Egli sapeva che I'influenza funzionava in cntrambi 1 sensi. Weber
voleva capire come un movimento religioso poteva avere influenzaro la
cultura mareriale. Per Weber il problema centrale era P'ascesa del capita-
lismo borghese con la sua organizzazione razionale del lavoro libero. Egli
era interessato alle origini della borghcsiz e delle sue peculiarich. Lo spi-
rito del capitalismo era in deciso contrasto con [acteggiamento tradizio-
nale, secondo it quele la gente lavosava solo cost come & abituata a fare.

Lo spirito del capitalismo non poteva esscre spiegaro dal desiderio del
lusso, non poteva neppure spiegarst con le condizioni marcriali.

Qual era il “retroterra di idee” che irasformd lattivith direrra al profit-
to in una vocazione rmoralmente segnata?

La risposta stz in due idee religiose protestanti:

- la vocazione. La concezione di Martin Lutero concedeva una giust-
ficazione morale all’attivity mondana: il perseguimento di una vocazio-
ne, di una professione, ¢ if modo per servire Dic;

- la predestinazione. Come tecrizzata da Calvino, essa ¢ la credenza che
Dio ha designato turt gli individui o al cielo o all'inferno; non Cera nulla
che gli womini potessero fare per cambiare i loro desrini.

Una dottrina cosl severa, ragionava Weber, dovette produrre un senti-
mento di sconosciutz solitudine interiore in quelli che vi credevane.

I calvinisti risposero a questa pressione psicologica diventando ossessio-
nati dalla ricerca di segni del loro possibile destino di salvezza.

i loro clero diede due suggerimenti:

- cra dovere di considerarsi tuct sabvi;

- sl poteva acquistare fiducia nella propria destinazione verso il cielo
attraverso lattivitd mondana.

Weber vedeva il puritano come un uomo interessato a monitorare il
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suo stato di grazia, impiegaro in infinit caleoli morali ¢ nella crisdaniz-
zazionc metodica della sua vita,

Un simile modello di comportamento aveva due conseguenze:

- accresceva il capitale di quanti lo praticavano;

- SV'iluppﬂV& un a[[ngiﬂ_mcnto YCISQ ].]. ].E.VO.YO dLU.'O pﬁﬂsﬂto COIIIC una
“buona cosa” in se stessa.

Lo scambista culturale

Weber mostrd come un insieme di idee religiose influenzd il modo in
cul la gente lavorava, spendeva il suo denaro, ¢ organizzava la sua vita
cconomica.

Goldstane claboré il modello weberiano dello scambista culturale.

Le religioni occidentali concepiscono la storia in forma lineare.

Quando si verificava un cambiamento ¢id era “una volra e per sempre”.
Lazione rivoluzionaria aveva senso in questo sistema di significato, per-
ché le trastormavioni totali sono possibili e le cose possono andare
meglio. Le religioni oricniali, invece, concepiscono la storia in forma
ciclica. Questo modo di pensare incoraggiava un rirorno a forme prece-
denti di aurorita.

Questo esempio dimostra la capacita delle spicgazioni culturali di inte-
grarc quelle serurrurali ¢ Putilita del modo di pensare di cui & metafora lo
“scambista culturale”,

Dei, fantasmi e antenati: uno studio di caso della teoria del rifles-
50 '

Nel suo studio sulla religione contadina a Taiwan, Wolf, afferma che la
religione cinese “rispecchia Porizzonte sociale dei suol credenti”.

La religione cinese offre at suoi seguaci tre tipi di esseri sovrannaturali:

- gli dei. Sono burocraticamente organizzati in una gerarchia ammini-
strativa e interessati al generale benessere sociale;

- gli antenai. [nteressati al benessere dei gruppi di parentela. Esistono,
a differenza degli dei, in una rapporto di murua dipendenza con gli
umani;

- i fantasmi. Sono estranei defunti, che vengono disprezzati € remuti in
quanto esseri minacciosi. Devono essere placati per non creare guai.

Vedendo tutto cid con la teoria del riflesso:

- il dio pit potente rispecchia 'imperatore umano. Ghi dei minori rap-
presencano 1 mandarini.
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- gli antenari riflcttono i membri 2nziani di ciascun lignaggio.

- 1 fantasmi riflettono gli siranieri e gli estranct.

La descrizione di Wolf della religionce cinese & un esempio della linea di
pensiero del tipe “la culvura ritlette la struttura sociale™.

Un altro esempio del medello del rifiesse porrebbe esserc la nascita di
un nuovo giornale. Il “Voice” riflette una nuova comunita irlandese che
vive a New York, arricchita da generazioni di immigranti che lasciarono
Ja loro terra depressa economicamente durante gli anni '80. Questo gior-
nale “ha daro voce” ai loro interessi.

Trasporrando questo esempio sul diamante culturale, la freccia viene
rivolta verso il basso: un mutamento nel mondo sociale si trova riflesso
{0 espresso) nella nascita di un nuovo giornale.

1l riflesso e il diamaate cultarale

g

Descrizione accentuata da
Marx e dal funzionalismo

+

Descrizione accentuam da
Weber

Creatori Riceyitori

Y

Oggetto culturale

La culturz come creazione sociale: Durkbeim e lu produzione sociale
della cultura. Gli oggerrd culturali sono significarivi per gli esseri umani
che vivono in mondo sociale. Il mendo sociale ha significato grazie alle
lenti culturali con cui la gente lo guarda.

Prima della vita moderna, affermava Durkheim, la gente era integrara
perché aveva vite simili. Nel primi tempi ognl membro di una societa
svolgeva lo stesso tipo di lavoro, seguiva la stessa rcligione, pensava ¢ cre-
deva pitt 0 meno allo stesso modo degh alwi.

Le credenze ¢ le cognizioni condivise di un popolo costituivano la sua
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coscienza collettiva, e questa coscienza governava i suoi pensieri, i suoi
atteggiamenti ¢ le sue pratiche,

Il cambiamento si verificd quando la sociera crebbe in dimensioni ¢
densita ¢ ta gente comincid a specializzarsi. Le istituzioni modernc sepa-
rarono 1 processi vicali della famigiia, ma anche une dalfaltro. Come

otcvano stare insieme similt societd ? Semplificando molto il concetto

’
Dutkheim credeva che ogni societh dovesse avere qualche tipo di rappre-
sentazione collettiva che dimostrasse ai membri della societs di essere tra
loro interconness,

Legami sociali: il ruolo della religione

Durkheim concepiva lz religione come il fegamce fondamentale tra [a
gente in tempi antichi. Durkheim analizzd quella che considerava la pin
primitiva forma di religione: il totemismo. Perché studiare la religione
primitiva se il suo interesse era per la societh umana contemporanea?

Inizid con un postulato funzionalista: un'istituzione umana come la
religione non pud riposare sullerrore ¢ sulla superstizione; essa risponde
a profondi bisogni umani. Egli individuo tre ragioni per studiare le reli-
gioni primitive:

- cogliere gli “elementi costitueivi”, o le forme pilt semplici, della reli-
glone;

- trovare i fondamenti di tutte le religioni;

- scoprire il bisogno umano che causa }a credenza e la prarica religiosa.

Lanalisi si basa su quattro idee chiave:

1. La rappresentazione collerriva. La religione & alla base di tutre le care-
gorie del pensiero, ¢ la religione e le categorie di pensicro sono tutce “rap-
presentazioni collettive che esprimono realea collettive”. Gl esseri umani
non possono concepire il tempo ¢ lo spazio indipendentemente da
distinzioni socialmente condivise, anche se sappiamo che sono arbitrarie
e innaturalt. Tutce le categorie di pensiero sono sociali. Gl esseri tmani
hanno due componenti: - biologica individuale; - sociale condivisa.le
nostre categorie di pensiero derivano dalta seconda componencte.

2. La distinzione sra sacro ¢ prafano. Tutte le credenzc religiose divido-
no il mondo in sacro e profanc. Il cucre del fenomeno religioso sta in
questa separazione. Cio che caratterizza il sacro & che esso non puo esse-
re avvicinato impunemente. La divisione tra sacro e profano organizza ¢
classifica nutti gli esseri sociall ¢ naturali. Vi sono due tipi di realed: -
sacra, associata alla forza; - profans, associatz alla quotidianit:.

221



3. Le origini del sacro. 1l mondo sacro & carico (_!_L ?nergia e di éccitazione.

4. Le consequenze sociali delle religioni. La soclet f‘%l sorgerc il senso dei
divino negli esseri umani atcraverso: - Il suo porere, 11‘51:10 clontroHo Su'dl
noi, che si manifesta nella sua abilitd di causare o imblre‘ic. [ostre a7i0-
ni; - La sua forza positiva, per “Vazione rinforzante e vivificante della
societd”. N .

La fovza religiosa deriva dall'esperienza del sociale. La religione & ‘Il
sistemna di idee attraverso cui le persone rappresentano la loro socieed.
Poiché la religione & Ia radice delle classificazioni attraverso cui appren-
diamo il mondo, turee le culture umane diventano una rappresentazione

del sociale.

La cultura come rappresentazione collettiva

Gli oggerti culturall sono rappresentazioni colletive, e rappresentanc
Pesperienza sociale. o .

Per Durkheim la cultura & una rappresentazione collettiva in due senst:
gli oggetti culrurali sono prodotti da genre relazionata ad alua gente; nei
loro prodotti cultutali le persone rappresentano le loro esperienze di
lavoro, di gioia, di paura e di smore.

La produzione collettiva della cultura

Se la cultura & una rappresentazione collertiva allora 1’approcc.i0 della
produzione collertiva ¢ alla ricerca dei meccanismi attraverso cut la cpl—
letcivita cerca di autorappresentarsi. La teotia della produzione collc'ttwa
ha due facce: le interazioni tra la gente c it modo in cui queste stesse inte-
razioni generano cultura; organizzazione dei produrtori e dei consuma-
tori culturali.

Linterazionismo simbolico

Linterazionismo simbolico & interessato a come la gente costruisce atti-
vamente le sue norme e i suot valori. I s¢ dell'womo & creato dall'intera-
zione sociale. '

Per Cooley un’interazione contempla tre fasi: il sé immagina la reazio-
ne di un altro alla suz apparenza; il sé immagina il giudizio dell’altra per-
sona alla sua azione; il s¢ ha una rcazione emotiva a questo giudizio.

Actraverso queste interazioni si tende a istituire, per esempio, l.a norma
dello scusarsi, perché la scusa costituisce una scconda sequenza interatti-
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va che ristabilisce l'armonia sociale che & stata rotta della prima. Mead ha
notato che il bambino in fase di sviluppo dapprima impara ad assumerc
il ruolo di un’altra persona.

Vi sono te stadi di sviluppo: del “gioco libero”. I bambino gioca ad
essere unalera persona o con un amico immaginario; del “gloco con rego-
le”. il bambino impara ad assumere ¢ a renere in conco una varieth di alte
ruoli; if bambine impara a tenere in conro la risposta dellalero generaliz-
zato {la socierh).

Linterazione umana crea cultara. Una volta creati, gli oggerri cultura-
li sono riprodotti ¢ trasmessi atcraverso la loro ripetuta espressione e
attraverso la socializzazione dei nuovi membri del gruppo. Lidentit o il
senso del sé viene prodotia dalle interazioni con gli altri ¢ richiede la con-
ferma degli aleri. Il s¢ cerca di proiertarc un certo insicme di significari su
coloro con cui interagisce, € a sua volta cerca di interprerarc i significati
costruitl dai partner nell’interazione.

Sutbculture

Le persone sono membri di una pluralica di gruppi o comunith, Mead
ne ha identificati due dpi: gruppi sociali astratri, che operano come grup-
pi sociali solo indirettamente; classi sociali o SOTTOgruppi concretl, unicd
sociali effetrivamente funzionanti, nella misura in cui i loro membei indi-
viduali sono dirctramente relazionati I'uno allaliro. Se queste rclazioni
reciproche sono abbastanza forti da resistere ad alcune delle influenze
dell'altro generalizzaro societario, il gruppo diventa una subcultura.

Una subculrura esiste entro un pitt ampio sistema culturale ¢ ha con-
tati con Ja cultura esterna. Entro if dominio della subculeura funziona un
potente insieme di simboli, significati e norme comportamentali che
sono vincolanti per i suoi membri. Una subcultura fa riferimento alle
preferenze di consumo ed a uno stile di vita.

Cidiocultura ¢ la cultura del subgruppo: ricca di implicazioni, vivaciz-
zara da simboli ed espressioni noti solo ai membri del gruppo, e urilizza-
ti per separare questi dagli estranel. Essa viene costruita rapidamente e
dura un periodo relativamente breve di tempo. Affinché un simbolo o
una espressione entrino s far parte dell'idiocultura, devono:

- basarsi su informazioni note;

- essere facilmente utilizzabili;

- esserc appropriati;

- essere utilizzati ripetutamente.
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Innovazioni culiurali e cambiamento sociale

Le subculture possono riprodurre la culiura dominante, oppure sfidas-
la, ma a volte esse nascono per cambiarla. Mold movimenti sociali nasco-
no come subculrure, Weber affermod che essi passano dalla separazione
dell’ascetismo ultramondano all'impegno riformista o anche rivoluziona-

rio dell’ascetismo intramondanao.

Ritardi e divezioni culturali

Ogburn avanzd lipotesi del “ritardo culturale”. Egli sosteneva inoltre
che i sociologi dovevano distinguere tra:

- cultura materiale (case, fabbriche, materie prime, ecc.);

- cultura adattiva & quella parte di cultura non mareriale che si adegua
alle condizioni materiali. Ci vuole sempre un po’ di tempo perché que-
sto adatramento si rzalizzi compiutamente, e questo scarto & il “ritardo
culeurale”.

Per esempio, possiamo citare le foreste americane. In un primo tempo
le condizioni marertali {grandi foreste) erano ben integrave alle pratiche
sociall {costruzioni in legno su vasta scala, ecc.). La distruzione delie fore-
ste rappresentd un mutamerito nella cultura materiale americana. Ci vol-
lero parecchi anni perché si facessero seri sforzi al livello di cultura adat-
tiva dircrdi alla conservazione e alla riforestazione - da qui il ritardo cul-
turale.

Le innovazion: culturali

Lapproccio della produzione collertiva zlla culeura suggerisce che, seb-
bene le innovazione possano realizzarsi casualmente e in forme non pre-
vedibili, alcuni elementi costanti appaione evident:

- Dererminati periodi sono piit favorevoli alla produzione di innovazio-
ne che altri. Vi sono periodi di cambiamento relativamente contenuto.
Ln aleri periodi la creativitd culrurale esplode. I pensarosi avanzano nuove
idee ¢ sistemi di idee, che circolano tra gli zomini interessati alla cosa
pubblica.

- Anche le innovazioni seguono alcunc convenzioni. Gli individualisti
sfidano apertamente le convenzioni del mondo artistico, ma il punto
cruciale & che la loro non convenzionalith pud essere riconosciura solo da
quanti conoscono lnnanzicurto le convenzioni,

- Alcune innovazioni hanno piit probabilita di altre di istiruzionzlizzar-
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si. I crearori culturali possono anche creare qualcosa di nuovo, ma non
tutte queste innovazioni si consolideranno.

Cosz causa un'ssplosione di innovazione culeurale?

Per Swidler sono 1 “periodi di instabilisa”.

Per Wuthonow & una “perturbazione dell’ordine morale”.

Per Wiliams ¢ uno sfilacciamento dell’ideologia dominante,

Il punto che i accomuna sembra essere che a certe condizioni fe vec-
chie regole, culturali ¢ sociali, non sembrano pit applicabili. Si crea un
vuoto morale, ¢ in questa situazione la gente cerca nuove linee di condot-
ta, nuovi significati con cui oricntarsi nella vita. Lincapacity di trovare
questi significari porra all'esperienza dell’znomia, del disorientamento
che Durkheim attribuiva al rapido mutameito sociale.

Produzione, distribuzione ¢ recezione deila culrura.

Gli oggetri culeurali non sone semplicemente i prodotti “narurali” di
qualche contesto sociale; al contrario, essi sono prodotd, diseribuiti,
commercializzati, ricevuti e interpretati da una plucalita di personc ¢ di
organizzazioni.

La produzione della cultura

Un nuove approccio della produzione di culrura, selle parole di
Peterson, guarda al “complesso apparato interposto tra i crearori di cul-
tura e i suoi consumatori”.

Questo apparato comprende meccanisinl di produzione ¢ di distribu-
zione, e wecniche di commercializzazione.

1l sisterna dellindustria culturale

Hirsch bha claborato un modeile chiamato “sistema dell’'industria cul-
turale”, espressione che descrive Iinsiemc delle organizzazioni che produ-
cono articolt culturali di massa.

Quesrti oggerti culturali condividono alcune carateeristiche:

- I'incerrezza defla domanda;

- una tecnologia relativamente cconomica;

- un'eccedenza di aspiranti creztori culturali,

Alla Luce di questi fattord, il sistema dell’industria culturale operz per
trastormare la creativicd in prodorti commerciabili e prevedibili.
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Fig. 4.1. 11 sistema dell'industsia culrmrals

Sottosistema -Fy Sortrosistema - Fy Sottosisicma - F3

tecnico manageriale istituzionale ‘
(artist] crearivi) (organizzazioni) {media)
A | consumarori
| | ¢
!
area in input . area di outpur Y

—— - &

Feedback

[ creatori vengono trasformari nel sottosistema tecnico. Esso fornisce
“input” al resto del sistema. Questo inpur deve superare il confine posto
al filero (Fy). Al confine dell’area di inpuc gli artisti creativi utilizzano
interfacce ¢ dJ confine”, come agenti, per portare la loro opera all’inten-
zione delle organizzaziont produttive. Oppure possono operare come
agenti di loro stessi.

Il sottosistema manageriale consiste di organizzaziont che producono
effctrivamente il prodotto. Tra le strategie adotrate da esso per gestire l'in-
novazione vi sono il mantenimento di personale di contatto ad entram-
bi i confini. Nella posizione di output, organizzazione produttiva ueiliz-
za “chiavi di confine” per raggiungere i mass media con notizie cicca il

“prodoto” (F5). Le organizzazioni cercano di produrre un flusso regola-
re di prodotti e di ridurre Pincertezza. Il consumatore finale viene tipica-
mente a conoscenza dei prodotul attraverso | media (1_3)

Due tipi di feedback hanno luogo net sistema dellindustria culsurale.

il primo provienc dai media e consiste di recensioni e della pilt generale
artenzione che i media riservano ad un prodotto . Il secondo giunge dai
consumatori ed & misuraro dalle vendite. Le organizzazioni produttive
interpretano engrambi i tipi di feedback per valutare la popolaritz di un
artista, U'efficacia delle loro ateivitd promozionali, ¢ le implicazions per i
futuri prodoti dello stesso genere. Il medium piti importante & la comu-
nicazione faccia a faccia,

Un feedback pilti imporrante viene dai cambiamenti nei livelli di par-
tecipazione. 11 madello del sistema dellindustria culturale pud essere
esteso anche 2 casi di societd non-industriali.

I} successo finale di un oggerro culturale dipende dai ricevitori cultura-
Ii che ricavano da esso i loro significati. Perché nonostante il signiﬁcato
diun oggetto culturale possa essere inizialmente suggerito dalle intenzio-
ni dei suoi creatori, chi riceve Poggeito ha l'ultima parofa.

226

Orizzonti di aspettative

Jauss ha rilevawo che quando un lettore prende un libro, egli non si
refaziona ad esso come sc fosse un recipiente vuoto che attende di essere
riempito dal suo contenuto.

Piuttosto, egli colloca il libro entro un “orizzonte di aspettative” pla-
smato della sua precedente esperienza letreraria, culturale e sociale.
Costruendo il significato del testo egli cambia al contempo il suo oriz-
zonte d) aspettative.

Pubblici diversi interprerano ghi stessi libri in modi molto diversi.

Il concerto di “orizzonte di aspettative” offre un modo per capire come
un oggetto culturale pud venire interpretato da persone con conoscenze
ed esperienze sociali e culturali diverse. Inolere, esso suggerisce che ogni
evento pud essere trasformaro in un oggetto culturale ateribuendogli
senso.

Per esempio, la morte di un bambino negli Stati Uniti ¢ considerato un
evento tragico.

Lorizzonte di aspertative nei confronti dei bambini & che essi hanno un
valore individuale, sono amatl ¢ raramentec muoione. In uno stum brasi-
liano, fa morte di un bambino ha wet’altro significato. Essi collocano la
morte di un bambino entro un orizzonte di aspertative definito da pover-
ca estremia, violenza, e ordinarietd verso la morte dei bambini. I genitori
li considerano come esseri potenziali, non reall.

La liberta di interpretazione culturale: due concezioni

Quanta liberta ha la gente per fare la costruzione di senso di un ogget-
to culturale? Vi sono due risposte opposte:

-"leoria della cultura popola_re La gente pud costruire qualunguc signi-
ficato (i ricevitori sono forti/gli oggerti culturali sano deboli).

Lévi-Strauss disse che la mente umana & come uno stagnino {I'artigia-
no che pud modellare o costruire cose a partire da qualsivovlia pezzo).
Questa concezione nega P'autonomia agli stessi oggerti culeurali. Il signi-
ficato diventa cosi in assoluto una funzione della mente del ricevitore.

- Teoria della cultura di massa. La gente deve sottostare ai significati
che sono intrinseci 2ll’oggetro culnurale (gli oggerti culturali sono forei/i
ricevitori sono deboli). .

Chi ignora le convenzioni di un determinato oggetto culturale non
pud capirlo, gli estranel ad una cultura non possono intenderla. Ogni
resto o simbolo ha sempre un significato.
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La costruzione culturale dei problemi sociali

Alcuni oggettl culeurali servono a foczhzzare Uattenzione sui problemi
sociati. Un punro decisivo & in primo luogo il grado in cui i problemi
sociali sono culturalmente costruit.

I sistemni culrurali trasformano eventi ¢ oggetti in oggertti culturali con
significari specifici ad ogni cultura. A volte la sofferenza umana viene tra-
sformara da un mero accadimento in un oggetto culeurale significativo,
che viene a sua volra designato come problema sociale. Quando si com-
pic questa trasformarione, diventa possibile per la gente cercare soluzio-
ni, perché Pesistenza di un “problema” jmplica V'esistenza di una “solu-
zione'.

Dal fatto dell’evento al problema sociale

La creazione di un oggereo culturale & simile alla creazione di un even-
10, che Sahlins descrive come il rapporto era un farto € una strutoura, un

zpporto creato dall’interpretazione,

Per creare un oggetto culturale e poi definirlo come problema sociale
esso deve cssere articolato con un insieme di idec ¢ istituzioni tra loro
Intercennessl.

Schematicamente questo processo si presenta secondo questo percorso:

Ides
Farto
Oggetto

Struttura
culrurale

S 1107 pIETE

Istituzioni

Per esempio in Nigeria la morre in strada & un evento ¢ un oggetto cul-
turale. Una combinazione farale di strade sconnesse, inesistente applica-
zione di leggi del traffico, condizioni sovraffollamento, autisti non abili-
tati ¢ veicoli spesso tenuti male danno origine a enormi carneficine sulle
strade. Ma i nigeriani non indicano gli autisd, 1 pedoni o le auto come
problema sociale; per essi il problema & “Ja strada”. Netla culeura nigeria-
na fa strada & sempre huogo di pericolo e di eccitazione, un luogo dove gl
spieitl distrutivi sone in agguato. Il problema pubblico & costruito come
oggetto culturale 1 cul significati comprendono gli spiriu e il destino.
Cost 1 nigeriano focalizzano ['attenzione su alcuni tipi di soluzione (pla-
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care gli spiriti; non viaggiare) e non su altrl (sisterare te strade; costrui-
re marciapiedi}.

La carrieva di un p?"(hl)fema sociale

Hifgartner e Bosk hanno cercato di identificare cosa spieght “il sorge-
rc ¢ il declino dei problemi sociali”, cominciando da cosa vienc identifi-
cato come problema sociale.

Essi immaginano un'arenz pubblica in cui ha lwogo una comperizione
tra le situazioni che potenzialmente possono etichettarsi come problemi
sociali. Questa competizione si realizza in due forme:

- nella definizione o inquadramento dello stesso problema;

- nella cattura dellattenzione delle istituzioni le cul risorse o “capacita
di azionc” sono limitate.

Le situazioni che vengono selezionate come problemi sociali hanno
caracteristiche specifiche:

- s0no o possono essere drammatizzate;

- trartano temi miticl profondamente radicari nella culoura;

- sono politicamente validi.

Per esempio, per pasecchi anni i governi dell'Africa orientale furono
riluttant a parlare di A1DS, nonostante ic dimensione dell’cpidemia nei
loro paesi. Essi associavano la malattia al comportamento omosessuale
maschile, che gli africani consideravano aberrante. A causa di questa
associazione, ta malartia era “culturalmente impossibile” e pertanco non
meritava riconoscimento in guanto problema sociale,

La riproduzione culturale della disuguaglianza

Per i funzionalisti, via via che la societd st modernizza fanno Iz loro
comparsa anche alcuni cambiamenti culturali. Tra questi cambiament
configuravano i seguenti passaggi:

- dai criteri ascrittivi a quellt acquisitivi;

- dalla solidariera di gruppo o parentaie all'individualismo;

- da un orientzamento locale o provinciale a uno cosmopolira.

Gli scienziati sociali reorizzarono una cultura simile a quelle disfunzio-
nali dei paesi arrecrati: lz cultura della peverth. Questa reotiz diceva che
le comunica e la gente povera sviluppa modelli culeurali che ostacolano il
lero avanzamento economico.

Essi finirono per abbandonare del turto l'idea di ostacoli o di ajuti cul-
turali al cambiamento eccnomico. | fatrori stutturali divennero una
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nuova spiegazione dei risulrari economici. Studiosi della poverra urbana,
come Wilson, sottolinearonio l'interazione distruttiva tra factori culturali
e strurrurali, Per esempio, quando la segregazione costringeva turti ghi
afroamericani a vivere negli stesst quartieri, i residentl di ceto medio e
quelli di classe operaia aturavano i loto vicini pill poveri sia culturalmen-
te che structuealmente. Una volra che la segregazione di residenza non fu
pitt legalmence possibile, i residenti pitt ricchi abbandonarono i veechi
quartieri urbani, spesso inseguendo opportunita di lavoro. Quelli rima-
sti nei ghetti divennero una comunitk progressivamente separata dal
resto della societk in rermini sia culturali sta economict.

1i funzionalismo aveva sostenuto che i mutamenti culeurali potevano
condurre allo sviluppo economico, ad una riduzione della poverta e ad
una maggiore uguaglianza sociale. Le successive teorie strutturaliste non
arrribuirono alcun ruolo alla cultura. La tesi divenne: la culoura riprodu-
ce la discguaglianza sociale.

Per esempio, Bernstein, ha scoperto che i bambini di origini operaie
andavano a scuola con svantaggi linguistici rispecto ai bambini di classe
media. I bambini di classe operaia erano meno capaci di impadronirsi, di
utilizzare ¢ anche di dare senso ai messaggi educartivi della scuola, che
presumevano il possesso di un codice elaborato. Cosl essi mostravano un
rendimento minore tisperto ai bambini di classe media, ¢ questa differen-
za sarebbe probabilmente cresciuza nel tempo.

1l sociologo Wills ha osservato 1 ragazzi di classe lavoratrice in una
scuola, scoprendo una forte cultura giovanile che allontanava gli studen-
ti dagli impegni intelletuali spingendoli verso quelli manuali. Essi parre-
cipavano ad una ricca, non ufficiale subculeura che si opponeva ai mes-
saggi della cultura ufficiale defla scuola, ed esprimeva disprezzo verso gli
studenti che seguivano le regole.

L e influenze culturali sulla ineguaglianza economica e sui ruoli di gene-
re sono spesso confuse da un'altra dimensione, quelta della razza e dell'ee-
nia.

Razza ed etnia come oggetii culturali

La rivendicazione culturale & facile che persista per diverse ragioni, al
punto che potrebbe essere vista come un caso di “direzione culrurale”. In
primo luogo, la sua espressione attraverso oggetti culturali & psicologica-
mente soddisfacente e spesso a basso costo.

Un giovane afroamericano pud indossare un berretto con il simbolo di
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Malcolm X o superare le difficotta della musica rap piit facilmente di
quanto non possa produrre qualche cambiamenio nella sua scuolz, nel
" SUO quarticre, ecc.
. lu secondo luogo, impegna i leader intellectuali de gruppo ernico o raz-
ziale, che hanno interesse nella sua perpetuazione.
In rerzo luc?go,.l leader politici trovano facile e convenicente appeltarsi
a senumenti di appartenenza etnica nella loro caccia al voro
P . . - R - R ) . LY \ . . :
Lesprf:ssmne. cultl}rdle dell ctnicitd ¢ meno diretta di quanto potrebbe
apparire a prima vista. I gruppi etnici e razziali hanno le loro suddivisio-
ni, spesso invisibili agli esterni..
Lctnia e la razza sono costructi artificiali, il prodotto di coutingenze
storiche. |

Nota conclusiva

Attraverso questo percorso, a volte non ben ordinato, ho cercato di
mertere in luce le interconnesioni esistentt nella societa quando si parla
di paradigma culeurale. La vastird del campo d’azione e la necessaria bre-
vita mi hanno, comunque, portato a dover dare delle sicuazioni per scon-
tate e giz conosciute, ma quello che ritengo di dover sotrolineare in chiu-
sura & che “comprendere le connessioni tra culture e societa pud richie-
dere una manciata di diamanti culturali, ma le domande note sono anco-
ra valide. Per comprendere ogni fenomeno culrurale, da quello tradizio-
nale a quello postrmoderno, abbiamo bisogno di sapere: quali sono le
caratteristiche di questo specifico oggerro culturale? Cosa signifia, e per
chi? Chi sono i suoi crearori? Chi sono i destinatari ¢ come lo interpre-
tano? Da quale mondo sociale provicne e verso quale viene indirizzato?
[...] Le loro rispeste continucranno ad essere rivelatrici del mondo socia-
le in questione. E quelle persone che avranno dellc risposte saranno

anche quelle meglio attrezzate per navigare nel nuove secolo”. [Cfr,
Griswold, 1997].
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